
सेवाग्राहीको लिङ्ग
54 responses

जातजाति
52 responses

उमेर
51 responses

बहिर्गमन अभिमत (EXIT POLL )  संकलन गर्ने ढाँचा
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शिक्षा
53 responses

कार्यालय सम्म आइपुग्दाको समय
52 responses

यस कार्यालयको काममा मात्र आउनु भएको हो वा अन्य कामको लागि पनि
54 responses
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कार्यालयको काममा मात्र
अन्य कामको लागि पनि
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कार्यालयमा देहायको कु न कामको लागि आउनु भएको हो
54 responses

सेवाको नाम

सेवा लिन को सँग सम्पर्क  गर्ने भन्नेमा तपाईलाई स्पष्ट जानकारी भयो ?
54 responses

सेवाप्रदायक कर्मचारीले तपाईको आवश्यकता र अपेक्षा कति बुझे जस्तो लाग्यो ?
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स्थानीय निकायले राखेको सूचना प्रा…
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तपाई प्रति सेवाप्रदायक कर्मचारीले कस्तो व्यवहार गरे  ?
54 responses

सेवा प्राप्त गर्न आवश्यक सूचनाहरु   (प्रमाण—कागजात र शुल्क—दस्तुर) बारे  तपाईलाई
सेवाप्रदायक कर्मचारीले स्पष्ट गरे  कि ?

54 responses

तपाईले राख्नुभएका समस्यालाई के —कस्तो समाधान दिए ?

54 responses
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अति स्पष्ट गरिदिए
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अलमल्ल हुने गरी अस्पष्ट सूचना दिए29.6%

70.4%
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अति सजिलो तरिकाबाट समाधान दिए
ठीकै
समाधान दिन सके नन्27.8%

72.2%
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सेवा प्राप्त गर्न अपनाइएको प्रक्रिया के — कस्तो लाग्यो ?
54 responses
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अति सजिलो
ठीकै
लामो र झन्झटिलो
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कार्यालयको कु न—कु न पक्षमा धेरै  राम्रो लाग्यो, ?
30 responses

-

सबै ठिकै

दोहोरो सन्चार, सेवा बारे  जानकारी, बिकास निर्माणको रफ्तार, जवाफदेही, रेस्पोन्स आदि

जनसम्पर्क को पक्ष

कर्मचारी समयमै आइपुगेको ।

सेवाग्राहीको लागि सहज तरिकाले सल्लाह सुझाव

सेवा प्रवाह र मैत्रीपूण व्यवहार ।

सेवा प्रवाह

बोली व्यावाहार राम्रो लाग्यो

सबै राम्रो

कर्मचारीको व्यवहार , सेवा दिने समय

सेवा प्रवाह गर्ने तरिका

सिफारिस दे खि घटना दर्ता सबै रोम्रो छ।

सेवा प्रवाह

सेवा दिदा व्यवाहार सजिलो लाग्यो।

सेवा गर्ने तरिका राम्रो

सूचना पार्टीमा स्पष्टाका साथ सूचना उल्लेख

कार्यालयमा आएको समयमा काम हुदा राम्रो लाग्यो।

चुस्त सेवा प्रवाह

सेवाप्रवाह

साब ठिक छ
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सेवा लिने तरिका अति सजिलो र सेवा प्रदायक अति व्यवहारिक भएर सेवा दिनुभएको

First come first service

प्रविधिको प्रयोग

Online रसिद

सबै राम्रो लाग्यो

कर्मचारी समयमै आइपुगेको छिट्टै  काम सकिएको

सेवा
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कु न—कु न पक्षलाई सुधार गर्नुपर्ने दे खियो ?
29 responses

-

के हि छै न

झन्झटिलो प्रक्रिया, ढिलासुस्ती, प्रविधि मैत्री नहुनु, जनतालाई सास्थी दिने

कार्यालयमा कलर पिलर प्रिन्टरको व्यवस्था समयममै गर्नुपर्ने

सिफारिसको प्रकृ ति अनुसार समय दिनुपर्ने ।

चिसोको कारण सेवामा गाह्ो भएको

सिस्टम नचलेर भनेर कु र्न पर्यो यो सुधार गर्नु पर्यो।

सबै ठिकै

सेवाग्राही धेरै  हुँदा पहिले आउनेलाई प्राथमिकता दिने

एक पटक बनाइसके को जन्मदर्ता हाल अनलाइन बनाउँदा पनि राजश्व तिर्दा सेवाग्राहीलाई मर्का परेकोले सो विषयमा
पुनविर्चार गर्नुपर्ने ।

System Porblem

योजनाको काम गर्दा गाह्रो छ सरल र सजिलो हुनु पर्यो।

कर्मचारी व्यवस्थापन

वडा कार्यालयमा आएको कु नै पनी योजना मा सम्पुर्णलाई जानकारी दिनुहोला।

जानकारी स्पस्ट हुनु पर्यो।

कार्यालय अनुसार छु ट्ट‍छु ट्टै  कोठाको व्यवस्था

तेस्तो खासै दे खिन

सब ठिक छ

कागजी झनझट

प्रणालीगत समस्या ।
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के ही छै न

भवन किनकी बढी चिसो र घाम नलाग्नाले चिसोको कारण सेवा लिन असहज भएको

This content is neither created nor endorsed by Google. - Contact form owner - Terms of Service - Privacy Policy

Does this form look suspicious? Report

 Forms
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